Regionalni doprava ve ve Fejném zajmu — socialni sluzba
nebo rozvojovy prvek?
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V 90. létech 20. stoleti, v obdobi, které Ize definovat jako obdobi krize vefejné dopravy
u néas, vznikla definice zakladni dopravni obsluznosti coby dopravy do Skoly, zaméstnani,
k Iéka/i a na Grady. Bylo to v situaci, kdy v dusledku spole¢enskych a ekonomickych zmén a
mnohdy pfehnanému akcentovani trhu bez pfivlastkd si spoleCnost — stat — nahle neumél
poradit s ¢innosti, ktera si ha sebe prvoplanové nevydéla, ale pfitom nelze zpochybnit jeji
obecnou prospésnost a nutnost. Mélo to fatalni dusledky: i proto se pravé v té dobé zrodila
ve spole¢nosti dosti rozSifena pfedstava, Ze vefejna doprava je socka, tedy sluzba uréena
primarné pro chudé, neuspésné &i handicapované. Bohuzel ma toto klisé hluboké kofeny a
stale existuje zna¢na ¢ast populace, ktera by vefejnou dopravu nepouZila pfedevsim z obavy
ztraty spoleCenské prestize: Uspésni jezdi autem. K tomu pfispiva Spatny obraz majoritniho
Zelezniéniho dopravce CD v médiich i ve spoleénosti, kterého bohuZel Sikovné vyuZiva i
reklama. BudiZ fe€eno, Ze Spatna image je zna¢né pfehnand, na druhou stranu k ni podle
mého nazoru CD obg&as samy pfispivaji. Vzpomindm si na novinafské reakce na projekt
Pendolino kratce pfed jeho uvedenim do provozu, kdy prakticky vSechna média pfinasela
,0dborné“ ¢lanky o tom, Ze Pendolino je naprosty nesmysl, protoZe ,pro studenty bude
drahé“. Zkratka, vefejna doprava je pro studenty a jinou chudinu a myslenka, Zze by mohla
existovat sluzba i pro majetné vrstvy, vabec nebyla akceptovatelna. Pfitom na zapad a jih od
nas je zcela bézné dokonce i vregionalnich parametrech, Ze dojizdéjici pfijedou autem
(nebo na kole) na zastavku, tam auto nechaji stat (je tam ovSem tomu odpovidajici
infrastruktura) a pokracuji vlakem. To v8e v pomérech, kde ma kazda rodina nékolik
automobild (ale automobil tam neni ani tak zrcadlem Uspéchu, jako béZznym uzitnym
predmétem) a porovnani nakladu na jizdu autem a jizdné vychazi zcela jinak, nez u nas.
Dlouh& léta jsem uvazoval, pro¢ tomu tak je, a dospél jsem k pfesvédCeni, Ze hlavnim
davodem je to, Ze v téchto zemich neni spole€ensky degradujici jezdit vlakem nebo tramvayji,

Ze zkratka verfejna doprava neni chpana jako socka.

Nastésti i u nas se situace méni k lepSimu. Osobni doprava ve vefejném zadjmu pomalu
pFestava mit nalepku jakési nadbyte¢né sluzby chudym, ktefi nemaji na auto, sluzby, ktera si
na sebe nevydéla a pouze odCerpava finanéni prostfedky z vefrejnych rozpoctl. Postupné —

alespon v nékterych krajich — pfestava byt vnimana v tzkém slova smyslu zastaralé definice
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zakladni dopravni obsluznosti coby doprava do Skoly, zaméstnani, k Iéka/i a na Urfady, ale
zacCind ji byt opravnéné pfipisovan vyznam vice ¢i méneé SirSi. Ostatné dikce 8§ 39a odst. 1
zakona 266/94 Sh. o drdhach v platném znéni zni: ,Zakladni dopravni obsluznosti tzemniho
obvodu kraje je zajisténi pfiméfené dopravy po vSechny dny v tydnu z ddvodd vefejného
zajmu, predevSim do Skol, do Uradd, k souddm, do zdravotnickych zafizeni poskytujicich
zakladni zdravotni péci a do zaméstnani, vcetné dopravy zpét, prispivajici k trvale inosnému
rozvoji tohoto tzemniho obvodu.“ Podstatna jsou slova po vSechny dny v tydnu, pfedevSim
a pfispivajici k trvale Unosnému rozvoji. Novy zdkon o sluzbach ve vefejné doprave,
reflektujici praxi ze zemi EU, ktery v dubnu prakticky jednohlasné schvdlila snémovna, uz
zahrnuje do definice dopravni obsluznosti — dopravy ve vefejném zajmu — i dopravu ob¢anu
za rekreaci, kulturou a spolec¢enskymi potfebami; tim snad skon¢i obc¢as se jesté vyskytujici
debaty na téma ,turistické" dopravy (= rozumeéj obsluhy turisticky atraktivni oblasti) a selekce
cestujicich podle vzoru ,mas radiovku a aktovku s novinami — nastup si, masS batoh a
pohorky — jdi si na taxika“. Ve své praxi jsem zazil na mnoha mistech republiky nékteré
obzvlast vypecené nazory zastupcu objednatell dopravy ve vefejném zajmu; par vyroku si
dovolim ocitovat: ,... kraj neni od toho, aby platil vylety chudiné.“ , Nebudeme Prazakim
prispivat na vikendové cesty na houby.” ,Je asociélni, aby turista s batohem platil stejné
jizdné, jako pracuijici jedouci do prace”. Tyto citaty by se daly tesat do Zuly a byly by byvaly
Usmeévné, kdyby znich nevyplyvalo tristni zjisténi, Ze sami lidé, jednajici ve jménu
objednatele vefejné dopravy, jsou nositeli nazoru, Ze jde o onu socku, ba co vice,
objednavka verejné sluzby je potom koncipovana tak, Ze vefejnou dopravu do role socky

vmanipuluje. Vznika kruh, z néhoz neni aniku.

Co tedy délat pro to, aby se vefejna doprava zbavila své degradujici nalepky a stala se
tim, ¢im byt v moderni spole€nosti ma — atraktivni alternativou dopravy individualni a

rozvojovym prvkem Gzemi?

Podle mych zkuSenosti si dnes uz ve vétSiné kraji objednatelé vefejné dopravy
uvédomili, Ze existence kazdodenni celoroéni obsluhy Uzemi je skute¢né realnym
rozvojovym faktorem. Spatné nebo vibec nefungujici dopravni obsluha naopak muaze ve
svém dusledku vyrazné ovlivnit vylidihovani venkovskych oblasti. Nejsou to nijak pfehnana
slova: zkuste feSit dojizdéni déti (které, jak znamo, nemaiji fidi€sky prikaz, neb na to nemaji
veék) do Skoly v oblasti, kde objednatel pod dojmem Uspor vefejnych prostfedk oklestil
rozsah dopravy na minimum, takze dité musi ve stfediskové obci ¢ekat hodinu a pul pred
Skolou a jediny spoj zpét jede tak, Ze bud se po skonceni vyu€ovani bezcilné poflakuje
hodiny po ulicich, nebo se naopak v pfipadé odpoledni Skoly uz domu nedostane. A to

nemluvim o dostupnosti sluzeb, zaméstnani a podobné pro dospélé obyvatele. Naopak



funguijici atraktivni vefejna doprava v rozsahu pfiméfeném potfebdm obsluhované oblasti,
ktera je dostupnou alternativou dopravy individualni, pfispiva zcela prakazné k rozvoji uzemi.
Vede to az k takovym efektim, jakym je vySSi trzni cena nemovitosti v dosahu trati a linek
vefejné dopravy. Tento jev mohu potvrdit z vlastni zkuSenosti, projevuje se totiZ v poslednich
letech i okolo naSich uUzkokolejek a realitni kancelafe rady zdiraziuji, Ze nabizena
nemovitost je v jejich dosahu. Samoziejmé, Ze nejde zdaleka jen o nemovitosti; dopad

existence kvalitni dopravni obsluhy na vSechny oblasti Zivota venkova je citelny.

Svého ¢asu se vedly diskuse, zda je ¢&i neni-li moZno povaZovat obsluhu turisticky
atraktivni oblasti vefejnou dopravou za zakladni dopravni obsluznost. Nositelé extrémnich
nazorll zastavali stanovisko, Ze dotovat dopravu turistim nelze (nejedou ani do Skoly, ani
k 1ékafi, do zaméstnani nebo na Ufad) a at’ si jedou autem, kdyZ tam chtéji. Aplikace téchto
predstav v praxi pak vedla k likvidaci vefejné dopravy v atraktivnhich oblastech se silnou
hybnosti potencialnich cestujicich, avSak fidkym trvalym osidlenim a ve svém dusledku
k zastaveni rozvoje turistického ruchu. OvSem co jiného ve smyslu vySe citované zakonné
definice zékladni dopravni obsluznosti vice pfispiva k trvale Unosnému rozvoji tohoto
GUzemniho obvodu, nez praveé turisticky ruch? A to nemluvim o praktické nemoznosti selekce
cestujicich na mistni ob&any a ,nezadouci“ turisty. Dnes je v nékterych krajich naopak
dopravni obsluha turistickych oblasti, dokonce i sezdénniho charakteru, zahrnuta do
objednavky dopravy ve vefejném zajmu. A co mizZeme v téchto oblastech sledovat? Rychly,
ale pfitom dlouhodobé& uUnosny rozvoj turistického ruchu a vSech na né&j navazanych
ekonomickych aktivit: investice do ubytovacich kapacit a dalSi infrastruktury individualni
turistiky, rozloZeni turistickych aktivit relativné rovnomérné na obsluhovaném Gzemi,
eliminovani vzniku nezadoucich turistickych velkocenter... Navstévnikim je nabizena kvalitni
vefejnd doprava pro jejich pohyb po oblasti a — kupodivu — oni ji radi a masové vyuZivaji;
oproti obecnym predstavam malokdo travi rad dovolenou v auté. Existence takové dopravy
ovSem ma velmi zajimavy sekundarni ekonomicky efekt: navstévnici, které pfi rozhodovani o
destinaci své dovolené ovlivni i moznost nechat auto stat u penzionu a vyuZivat vliak i
autobus, zaplati za ubytovani, stravovani, natankuji benzin, koupi si suvenyry, vstupenky do
kina ¢i muzea, pujci si kolo... To vSechno pochopitelné vyrazné ovliviiuje sektor sluzeb, ktery
v8ak pfimo s vefejnou dopravou nijak nesouvisi, a tim zaméstnanost, danovou vytéznost,
investice atd., atd. Ve svém dlsledku tedy plati, Ze zatimco vefejna doprava chapana
v onom Uzkém smyslu dopravy do Skoly, k |ékafi atd. ma viceméné socialni charakter, jeji
SirSi pojeti pfinasi nepochybny sekundarni ekonomicky efekt, ovdem nikoliv dopravci. Tento
aspekt obsluhy turistické oblasti osobni dopravou ve vefejném zajmu zname na
Jindfichohradeckych mistnich drdhach z nasi tfinactileté praxe velmi dobfe a mam pocit, Ze

— alespon v naSem pfipadé — je onen sekundarni ekonomicky efekt vétsi, neZli primarni, tedy



nade trzby z jizdného a Uhrada za sluzbu ve vefejném zajmu. BohuZel, neumime jej nijak
kvantifikovat a pochybuji, Ze existuji metody, jak se takové kvantifikace dobrat (o vztahu
dopravy a regionu popsaném Vv pfedchozim odstavci plati totéZ). Pokud by takova

kvantifikace existovala, patrné bychom se dockali pfekvapivych vysledku.

Z uvedeneého plyne, Ze klic¢ové neni definovat, pro které sociélni skupiny je doprava ve
vefejném zajmu urCend, ale naopak postavit jeji filosofii tak, Ze jejim cilem je ziskat co
nejvice cestujicich — uzivateld sluzby. Stim je ,selekce" uZivateld podle Uc€elu cesty
samozifejmé v prikrém rozporu. Cilem vefejné dopravy musi byt snaha pfiblizit se vSem
vrstvam obyvatel bez ohledu na socialni stav a divody pouZivani vlaku nebo autobusu
s akcentem na ty skupiny obyvatelstva, které dnes povaZuji vefejnou dopravu za socku. Je
to béh na dlouhou trat a na jeho pocatku musi stat zména mysleni u samotnych dopravcu i
objednatelt. To se ale vzadném pripadé nepovede bez Uzké spoluprace dopravcl a
objednatelt dopravy; pokud totiz jedna ze stran tuto filosofii neakceptuje, odsoudi tim
vefejnou dopravu ke skomirani v oné degradujici pozici, coZ s velkou pravdépodobnosti

nakonec povede k zaniku sluzby.

Zavérem se zminim jeSté o jednom zajimavém momentu dopravy ve vefejném zajmu,
respektive jeji atraktivhosti pro zakaznika — cestujicicho. My, dopravni odbornici, se
zabyvame detailné konstrukci a vybavenim vozidel, jejich technickymi parametry, provozni
spolehlivosti a uZivatelskou vstficnosti, umime sestavovat obéhy, grafikony, jizdni fady,
tarify, tvofime integrované dopravni systémy (néktefi tak Cinime dokonce i s ohledem na
skute¢né potieby regionu a cestujicich — &i se o to alespon snazime), ale troufnu si fici, Ze
nam az pfilis ¢asto unika jedna podstatna véc: jizda vefejnou dopravou nezacind nastupem
do vozidla, ale ¢ekanim na spoj a dokonce i cestou na zastavku nebo stanici. Ne vzdy je
v silach dopravce stav této infrastruktury ovlivnit (naSe spoleénost mé v tomto jako Zeleznice
unitarni jistou vyhodu), ale pfinejmensim tlak na spravce nebo vlastnika odpovédného za
stav prostor pro cestujici a pfistupovych cest je nanejvys Zadouci. O kvantifikaci dopadu
jsem se jiz zminil: ani vtomto pfipadé nelze zodpovédné odhadnout, o kolik cestujicich
vefejna doprava pfichazi jen proto, Ze na nadrazi se poflakuji bezdomovci, prostory zastavek
jsou zdevastované a zanedbané a cesta k nim neosvétlena. Situace se sice u nas v posledni
dobé obecné méni k lepSimu, ale rozhodné bychom neméli byt spokojeni. Zminil jsem se o
vyhodé, kterou naSe spole€nost ma a dovolim si uvést pfiklad, ktery je sice zfejmé pro fadu
dopravcl tézko opakovatelny, je ale acinny. Stav venkovskych stanic dlouhodobé feSime
obsazenim vydejen jizdenek v mistech, kde by, striktné ekonomicky vzato, uz davno nemél
pokladni co délat. Jenze skute¢nym duvodem neni ani tak prodej jizdenek a dalSiho

sortimentu; to je druhotna véc. Prioritou je, Ze stanice ma trvaly dohled, prostory pro cestujici



jsou uklizené, v zimé vytopené, na nastupisti jsou kvétiny, cestujicim je k dispozici Cisté a
funkéni WC a v neposledni fadé je zachovan lidsky rozmér — osobni kontakt cestujiciho
s pracovnikem dopravce ,v prvni linii“. Kdybychom ze stejného divodu angaZovali strazni
sluzbu, vyjde nas to draz, avSak s mnohem mensim efektem. Takto méame néadrazi, kde je

v v

radost Cekat. Snad i to je jednou z pFi¢in, pro¢ nam pocty prepravenych cestujicich ani

v mimosezonni dobé neklesaji, ale pravé naopak.




